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 Inleiding 

Beste Ifzo gebruikers, 

 

In dit document staat informatie over de wijzigingen die met de IFZO release 8.2 op 17-

11-26 naar productie worden/zijn gebracht.  

Wij raden u aan om het document verder door te nemen voor inhoudelijke informatie 

m.b.t. de wijzigingen. 
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  Wijzigingen voor de indiceerders en plaatsers 

Geen wijzigingen. 

 Wijzigingen voor zorgaanbieders 

3.1. IFZO-9960 – Implementatie berichtenstandaard FZ821 t/m FZ826 versie 

4.0 

De berichtenstandaard voor het berichtenverkeer tussen IFZO en zorgaanbieders 

is bijgewerkt naar versie 4.0. Hiermee ondersteunt IFZO de nieuwe versie van de 

berichtenstandaard voor het versturen en ontvangen van berichten met ingang 

van 1 december 2026. 

3.2. IFZO-10084 – FZ821-aanmeldingsberichten versie 4.0 

IFZO kan FZ821-aanmeldingsberichten volgens versie 4.0 opstellen en versturen. 

Bij een aanmelding wordt alleen de werkelijke einddatum van de forensische zorgtitel 

meegestuurd (indien bekend). Een voorlopige einddatum wordt niet opgenomen in het 

bericht. 

Ook wordt de AGB-code van de vestiging die de zorg verleent als ontvanger gebruikt. Als 

de vestiging geen eigen AGB-code heeft, wordt de AGB-code van de onderneming 

gebruikt. 

3.3. IFZO-10086 – FZ822-berichten versie 4.0 

IFZO kan FZ822-berichten volgens versie 4.0 ontvangen en verwerken.  

Bij acceptatie of weigering wordt de bijbehorende informatie verwerkt op de toeleiding. 

Het ontvangen bericht wordt ook getoond in het overzicht berichtenverkeer. 

3.4. IFZO-10087 – FZ823- en FZ824-berichten versie 4.0 

IFZO kan FZ823-berichten (StartZorg) volgens versie 4.0 ontvangen en verwerken en 

FZ824 berichten in 4.0 versturen. 

Als het ontvangen bericht fouten bevat, wordt dit teruggekoppeld met feedback (middels 

retourcodes). 

Bij een goedgekeurde startmelding wordt de status van de toeleiding aangepast naar 

'Geplaatst'. De startdatum uit het bericht wordt overgenomen. 

3.5. IFZO-10100 – FZ825- en FZ826-berichten versie 4.0 

IFZO kan FZ825-berichten (MutatieZorg) volgens versie 4.0 ontvangen en verwerken en 

FZ826 berichten versturen in versie 4.0. 

Als het ontvangen bericht fouten bevat, wordt dit teruggekoppeld. 
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Bij een goedgekeurd mutatiebericht waarmee de zorg wordt beëindigd, wordt de status 

van de toeleiding aangepast naar 'Zorg beëindigd'. De einddatum van de zorg wordt 

overgenomen uit het bericht. 

Algemene wijzigingen 

IFZO-9952 – Splitsing plaatsingsbesluitnummer en versienummer 

Het plaatsingsbesluitnummer en het versienummer worden voortaan apart weergegeven 

in IFZO. 

Hierdoor is duidelijker te zien of het om een nieuw plaatsingsbesluit gaat of om een 

nieuwe versie van een bestaand plaatsingsbesluit. 

 Wijzigingen voor Functioneel Beheer  

4.1. IFZO-10101 – Feedbackberichten van VECOZO 

IFZO toont voortaan feedbackberichten die VECOZO terugstuurt na het versturen van 

berichten aan zorgaanbieders (FZ821, FZ824 en FZ826). 

Hierdoor kan functioneel beheer controleren of berichten goed zijn verwerkt en of er 

fouten zijn opgetreden. 

De feedbackberichten zijn terug te vinden in: 

• Het beheerscherm 'VECOZO-beheer', inclusief eventuele foutcodes. 

• Het beheerscherm 'Loggegevens'. 

• Wanneer IFZO feedback ontvangt op een verstuurd FZ821-bericht, wordt dit 

bericht gemarkeerd als 'Feedback ontvangen'. 

• Ook wordt het volgnummer bij het aanmaken van een vervolgbericht niet onnodig 

verhoogd als er feedback op het eerdere bericht is ontvangen. 
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Extra informatie 

Vragen: Mail naar ifzo@dji.minjus.nl voor overige vragen en mededelingen. 

 

FAQ: In het startscherm van IFZO is rechtsboven een button genaamd “FAQ” waarin 

veelvoorkomende vragen zijn opgenomen ten behoeve van de zelfredzaamheid van de 

gebruiker. 

 

E-Learning: In het IFZO startscherm staat rechtsboven de button “E-Learning”. 

Hier staan links naar de relevante opleidingsvideo’s. Voorwaarde om deze video’s te 

benaderen is een actief IFZO account. 

 

Dienstenportaal: Het resetten van het wachtwoord voor het Dienstenportaal kan alleen 

via de Servicedesk van de Justitiële ICT Organisatie (JIO) op telefoonnummer 088 07 

12345, bereikbaar op werkdagen van 08:00 tot 17:00 uur, of mailen naar ICT-

Servicedesk@dji.minjus.nl 

 

Kwartiermakers 3RO: Voor inhoudelijke vragen over IFZO, zoals bijvoorbeeld 

onduidelijkheid over de zorgvraag, niet kunnen matchen naar een bepaalde 

zorgaanbieder, kunt u contact opnemen met de kwartiermakers van 3RO:  

- Voor RN en LdH: Janneke van Wely, e-mail j.wely@reclassering.nl 

- Voor  SVG: Ilonka Verkade, e-mail  i.verkade@svg.reclassering.nl 

 

Forensisch Plaatsingsloket: Voor inhoudelijke vragen over IFZO of de 

indicatiestelling/plaatsing, kunt u contact opnemen met het Forensisch Plaatsingsloket 

van DIZ, e-mail fpl@dji.minjus.nl. 

 

Voor overige informatie over IFZO: 

www.forensischezorg.nl 

Klik op de tab ‘Forensische zorg in de praktijk’ > ‘Informatiesystemen' en daarna op 

'Informatiesysteem forensische zorg (IFZO)' voor uitleg, handleidingen en aanvragen 

autorisaties. 

 

Serviceportaal voor aanvragen autorisaties IFZO voor DJI-medewerkers. 

 

 
 

Contactgegevens Functioneel Beheer IFZO: 

Albert Schaaij | Kaj Broeklander | Tom de Kroon 

 

ifzo@dji.minjus.nl 

mailto:ifzo@dji.minjus.nl
mailto:ICT-Servicedesk@dji.minjus.nl
mailto:ICT-Servicedesk@dji.minjus.nl
mailto:j.wely@reclassering.nl
mailto:i.verkade@svg.reclassering.nl
mailto:fpl@dji.minjus.nl
http://www.forensischezorg.nl/
https://serviceportaal.dji.minjus.nl/ufs/ufsmain?formid=SP_DJI_INDEX&ebz=1_1539757251141&ebd=0&ebp=10&ebz=1_1539757251141
mailto:ifzo@dji.minjus.nl

