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1. Inleiding

Beste Ifzo gebruikers,

In dit document staat informatie over de wijzigingen die met de Patch op de IFZO release
7.6.3 op 10-06-2025 naar productie worden/zijn gebracht.

Wij raden u aan om het document verder door te nemen voor inhoudelijke informatie
m.b.t. de wijzigingen.
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2. Wijzigingen voor de indiceerders en
plaatsers

2.1.IFZ0-8800 Aanpassen waardes voor PPC plaatsing

Vanuit de afdeling GW (Gevangeniswezen) is het verzoek om op korte termijn de
PPC plaatsingsen bij te werken in IFZO zodat deze conform het beleid zijn.

In IFZO zijn de volgende dingen aangepast:

In de indicatiestelling is bij "Soort aanvraag” de tekst “"PPC Binnen 24 uur - Bel
IFZ"” toegevoegd.

@ Stap 2 van 7: Algemeen

Patiént ‘ Algemeen | Toestemming/Mening | Probler

Ed Indicatiesteling ¥ =3 Relaties

Indicatiell
Naam patiént:

Herkomst
SKN:

Status ind

Identificatie indicatie

IndicatielD: «HND511035

& Datum ontvangst: «|03-06-2025 M

Brongegevens

Contactpersoon: "
E-mail: .

Indicatiestelling

Plaatsen voor: it

@ Soort aanvraag: " v|

Verwachte zittingsdatum:

ey Rt pier: ll PPC - Binnen 24 uur - Bel IFZ
Arrondissement: P
Ressort: " el

Spoed

Regulier

Tevens is er bij “"Soort aanvraag” een informatiebutton toegevoegd, welke de
volgende vervolginformatie geeft:
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icatiestelling
laatsen voor: E
@ Soort aanvraag: "

Vl

verwachte zittingsdatum:

Parkatnimmer: ¥ PPC - Binnen 24 uur - Bel IFZ
Arrondissemeant: | rioi
Ressort: |

Spoed

Regulier

Helptekst voor veld Soort aanvraag

Binnen 24 uur: Plaatsen binnen 24 uur voor PPC. Eerst contact opnemen met IFZ.
Crisis: Plaatsen binnen 48 uur

Spoed: Plaatsen binnen 5 werkdagen

Regulier: Plaatsen binnen 10 werkdagen

e

3. Algemene wijzigingen

Geen algemene wijzigingen
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4. Wijzigingen voor Functioneel Beheer

Geen wijzigingen voor functioneel beheer.
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Extra informatie

Vragen: Mail naar ifzo@dji.minjus.nl voor overige vragen en mededelingen.

FAQ: In het startscherm van IFZO is rechtsboven een button genaamd “FAQ” waarin
veelvoorkomende vragen zijn opgenomen ten behoeve van de zelfredzaamheid van de
gebruiker.

E-Learning: In het IFZO startscherm staat rechtsboven de button “E-Learning”.
Hier staan links naar de relevante opleidingsvideo’s. Voorwaarde om deze video’s te
benaderen is een actief IFZO account.

Dienstenportaal: Het resetten van het wachtwoord voor het Dienstenportaal kan alleen
via de Servicedesk van de Justitiéle ICT Organisatie (JIO) op telefoonnummer 088 07
12345, bereikbaar op werkdagen van 08:00 tot 17:00 uur, of mailen naar ICT-
Servicedesk@dji.minjus.nl

Kwartiermakers 3RO: Voor inhoudelijke vragen over IFZO, zoals bijvoorbeeld
onduidelijkheid over de zorgvraag, niet kunnen matchen naar een bepaalde
zorgaanbieder, kunt u contact opnemen met de kwartiermakers van 3RO:

- Voor RN en LdH: Janneke van Wely, e-mail j.wely@reclassering.nl

- Voor SVG: Ilonka Verkade, e-mail i.verkade@svg.reclassering.nl

Forensisch Plaatsingsloket: Voor inhoudelijke vragen over IFZO of de
indicatiestelling/plaatsing, kunt u contact opnemen met het Forensisch Plaatsingsloket
van DIZ, e-mail fpl@dji.minjus.nl.

Voor overige informatie over IFZO:

www.forensischezorg.nl

Klik op de tab ‘Forensische zorg in de parktijk’ > ‘Informatiesystemen' en daarna op
'Informatiesysteem forensische zorg (Ifzo)' voor uitleg, handleidingen en aanvragen
autorisaties.

Serviceportaal voor aanvragen autorisaties IFZO voor D]JI-medewerkers.

Contactgegevens Functioneel Beheer IFZO:
Albert Schaaij | Gabi Sleutels | Kaj Broeklander

ifzo@dji.minjus.nl




