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Aanleiding ontwikkeling Horizontaal Toezicht
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Wat is horizontaal toezicht?
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Proces Inhoud

Hoe komt 

de factuur 

tot stand?

Klopt de 

factuur?

Horizontaal Toezicht is de samenwerking tussen de 
zorgverzekeraars en zorgaanbieders die steunt op 
vertrouwen, wederzijds begrip en transparantie in 
handelen. Het richt zich op een gezamenlijke inspanning om 
de rechtmatigheid van declaraties in de processen aan 
de voorkant, te borgen.
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Leidende principes HT
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- Systeemcontroles
Zorgaanbieders voeren controles in 
registratie- en facturatieproces uit

- Verantwoordingen DBBC’s, 
ZZPEP
Zorgaanbieders stellen verantwoordingen 
op en leveren deze via VECOZO aan

- Accountantscontrole + CV 
jaarverantwoording (>125k)
Extern accountant voert controle uit op 
verantwoording en levert CV op

- Verantwoordingen prestatie 
indicatoren
- Rapport van feitelijke 
bevindingen
Extern accountant voert controle uit op 
verantwoording en levert rapport op

- Systeem- en formele controles in 
facturatieproces
In het Facturatie Controle Systeem worden 
systeem en formele controles uitgevoerd

- Controle op verantwoordingen
Vanuit A&B wordt een controle uitgevoerd op de 
ingediende verantwoordingen

- Review CV jaarverantwoording
Vanuit A&B en ADR wordt een review uitgevoerd 
op een aantal accountantscontroles en CV.

- Controle op verantwoordingen PI
Vanuit A&B wordt een controle uitgevoerd op de 
ingediende verantwoordingen

- Materiële Controle
Vanuit A&B wordt een MC uitgevoerd

- Rapport van bevindingen MC
Vanuit A&B wordt een rapport van bevindingen 
van de MC opgelevert aan de ADR

Aanbieder ForZo

- Technische controles
Zorgaanbieders dienen 
verantwoordingen in via 
VECOZO. Hier vinden 
technische controles plaats. 

10 leidende principes voor het ‘bouwen aan vertrouwen’.

1. Gefundeerd vertrouwen

2. Intrinsieke motivatie

3. Ketenbrede verantwoording

4. Representatie

5. Eén landelijk raamwerk

6. Invulling van Horizontaal Toezicht is maatwerk

7. Taken en verantwoordelijkheden

8. Eenduidige en tijdige normering

9. Stimuleren ‘First time right’

10.Verminderen administratieve lasten
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Waarom Horizontaal Toezicht
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Het doel vanuit divisie ForZo/JJI met HT voor FZ:

• Gedurende het jaar beter “In control” op het financiële 
kader van de forensische zorg.

• Meer en eerder zekerheid over de juistheid van de 
facturatie, informatie en verantwoording van 
zorgaanbieders.

• Meer toekomst gerichte dialoog voeren met zorgaanbieders

• Processen verbeteren voor betere beheersing, ipv achteraf 
juistheid vaststellen door controles en correcties.

• Verminderen van de administratieve lastendruk in de 
zorgketen van forensische zorg.
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Afbakening Horizontaal Toezicht FZ
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• Horizontaal Toezicht is in de eerste fase vanuit de 
rechtmatigheid van forensische zorg gericht op juiste 
registratie en declaratie van zorg. 

• Horizontaal Toezicht FZ staat open voor alle zorgaanbieders 
met een aanzienlijke forensische zorg omzet die binnen een 
redelijke termijn voldoen aan het Instapmodel. Richtlijn 
voor deze aanzienlijke forensische zorg omzet is € 10 
miljoen. Daarbij is Horizontaal Toezicht maatwerk en kan er 
reden zijn om in overleg en gemotiveerd van deze grens af 
te wijken.
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HT proces
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Voor meer informatie www.horizontaaltoezichtggz.nl



Horizontaal Toezicht FZ | 11 november 2020

Opbrengsten Horizontaal Toezicht
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• Meer samenwerking en wederzijds vertrouwen

• Toekomst gerichte dialoog met elkaar voeren

• Sneller en meer zekerheid zorguitgaven

• Correct registreren en factureren vanuit primaire proces geborgd

• Continue verbetering bronregistratie

• Vermindering / vervallen achterafcontroles (o.a. materiële 
controle)

• Meer grip op wet en regelgeving

• In control op de bedrijfsvoering, betere stuurinformatie

• Minder administratieve lasten

• Kwaliteitsverbetering processen



Horizontaal Toezicht FZ | 11 november 2020

Investeringen Horizontaal Toezicht
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• Herinrichting controle- en verantwoordingscyclus en werkprocessen

• Continu tijd en energie steken in relatie

• Cultuur- en gedragsverandering

• Processen beschrijven, inrichten en verbeteren

• Taken en verantwoordelijkheden beleggen

• Systemen en processen op orde brengen

• Inrichten Control Framework

• Risico’s analyseren, beheersmaatregelen bepalen en uitvoeren, 
transparant verantwoorden hierover

• Control inrichting, vanuit gedachtegoed ‘Three lines of defence’

• 1e lijn = control in primaire proces, 2e lijn ondersteunende control rollen, 
3e lijn = interne controle / interne audit
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Fasering HT FZ
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• 2020-2021 pilottraject voor HT in de FZ met 4 zorgaanbieders;

� Oostvaarderskliniek, Van Mesdag, Pompestichting en Transfore.

Doel van het pilottraject is om ervaring op te doen en informatie op te 
halen om daarmee keuzes te maken voor de implementatie van HT in 
de forensische zorg.

• Eerste helft van 2021 zal onder andere op basis van de ervaringen 
uit deze pilots besluitvorming plaatsvinden over de verdere 
implementatie van HT binnen de FZ.

• FZ zorgaanbieders die binnen de afbakening van HT vallen kunnen 
zelf in 2021 al starten met de implementatie van HT, mogelijk in 
combinatie met de verantwoordinguitgangspunten van het ZPM.

• Vanaf najaar 2021 opstarten nieuwe HT trajecten met FZ 
aanbieders


